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Proyecto P/PIFI-2009-22MSU0016B-02
Mejoramiento de la calidad de la Gestion.

CUMPLIMIENTO DE METAS COMPROMISO

Procesos estratégicos de gestion que seran certificados por la norma I1SO 9000:2000

Planeacion

MC 1|Conservar la Certificacion en ISO 9000:2001 de 17 100.00% 13 76.00% 10 77.00%
los 10 procesos certificados durante el 2007 y
2008.1 Procedimiento de consulta de fuentes
electronicas, 2 Procedimiento para el
otorgamiento de prestaciones3 Procedimiento
para el servicio social universitario, 4
Procedimiento de eguimiento de egresados, 5
Procedimiento de inscripciones y reinscripciones
Tec y Lic, 6 Procedimiento de carga horaria para
Lic y Bach, 7 Procedimiento de inscripciones y
reinscripciones Posgrado8 Procedimiento de
carga horaria para Posgrado, 9 Procedimiento de
pago a proveedores, 10 Procedimiento de activo
fijo

MC 2(Certificar 4 procesos estratégicos durante 2009:1 1 100.00% 4 100.00% 4 100.00%
Procedimiento de becas y descargas
académicas, 2 Procedimiento de proceso de
titulacion, 3 Procedimiento para soporte del CAS,
4 Procedimiento Laboratorio de computo de
informatizacion
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Valores Originales Valores Ajustados Valores Alcanzados
Numero | Porcentaje | Numero | Porcentaje | Numero [ Porcentaje
MC 3]Alcanzar 50% global en los 6 médulos 6 50.00% 6 60.00% 3 50.00%
redisefiados del SIIA.1.- Modulo de
Administracion escolar (version anterior, en
operacion) 94%;

2.- Médulo de Administracion escolar (médulo en
desarrollo) 75%;3.- Médulo Financiero (version
reestructurada en operacion) 100%;4.- Modulo
de Recursos Humanos 100%,5.- Médulo de
Capacidad y competitividad académica e
innovacion (Nuevo) 55%,6.- Modulo de
Planeacion, Programacion, Presupuestacion y
Evaluacion (Nuevo) 25%.

MC 4|Lograr el 97% de Crecimiento y Cobertura de la 1 98.00% 1 98.00% 1 100.00%
RIC en 2009
MC 5|Avance del 40% en la Implementacion y 1 60.00% 1 55.00% 1 100.00%
actualizacion del PIDE 2007-2012.(M.C. incluida
en Anexo Il del ProGES 2008-2009 y Anexo Il
Institucional).

Clave MC Metas Compromiso

Observaciones Institucion Observaciones SEP

Ponderacién global de Avance: 85.00%:

Rector Contralor Interno Responsable del Proyecto
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