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RECTOR DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
DE QUERETARO
PRESENTE

Me es grato saludarle cordialmente y enviarle, con el presente, el Informe de Resultados
de la auditoria externa a la matricula 2011-2012 de su Institucion efectuada por la
Asociacién Mexicana de Organos de Control y Vigilancia en Instituciones de Educacién
Superior, A. C. (AMOCVIES, A.C.), a través de uno de sus miembros asociados.

Con este Informe, se esta en posibilidades de continuar con el proceso para solicitar la
participacion en el “Fondo para elevar la calidad de la educacion superior de las
Universidades Publicas Estatales”, entregando toda la documentacién requerida por la
SEP ante la Direccion General de Educaciéon Superior Universitaria (DGESU) y la
ANUIES.

No omitimos mencionarle que, al entregar la documentacién requerida a la SEP, se
debera entregar, también, una copia del Informe de Resultados de la auditoria externa a
la matricula del segundo informe semestral 2012, que le enviamos en diciembre del afio
pasado.

Agradezco a usted la confianza que nos deposité para la realizacion de esta revision,
reiterandole la seguridad de haber desarrollado un trabajo profesional, imparcial y
objetivo, asi como nuestro compromiso de continuar sumando esfuerzos en beneficio de
nuestras Instituciones de Educacién Superior.

Reciba usted mi mas distinguida consideracion y respeto.
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Anexo: Informe de Resu[tados de Auditoria a la Matricula 2011-2012 (3 ejemplares)

C.c.p. Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES)
C.c.p. Direccion General de Educacién Superior Universitaria. Subsecretaria de Educacién Superior. SEP.
C.c.p. Archivo.
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INFORME DE RESULTADOS DE LA AUDITORIA EXTERNA A LA MATRICULA
EN LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS ESTATALES (UPES) PARA EL
“FONDO PARA ELEVAR LA CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR DE
LAS UNIVERSIDADES PUBLICAS ESTATALES”

DR. GILBERTO HERRERA RUIZ 3 ;s
RECTOR DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO
PRESENTE:

Con base en las disposiciones del Presupuesto de Egresos de la Federacion 2013
para participar en el Fondo para elevar la calidad de la educacién superior de
las universidades publicas estatales (UPE), en los Lineamientos 2013 emitidos
por la SEP, y en su solicitud para que la AMOCVIES, A.C. auditara la matricula de
la Universidad Auténoma de Querétaro correspondiente al ciclo 2011-2012, la
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo fue designada como Auditor Externo
AMOCVIES, A.C. para efectuarla. Al concluir la revisién, presentamos a usted el
Informe de resultados de la auditoria externa a la matricula de su Institucion.

OBJETIVO DE LA AUDITORIA

Verificar la confiabilidad de los datos reportados en el formato ANUIES como
requisito para la participacién en el Fondo para elevar la calidad de la educacién
superior de las universidades publicas estatales, ciclo escolar 2011-2012.

ALCANCES DE LA AUDITORIA

Se revisaron los indicadores de matricula integrados en los formatos ANUIES
correspondientes al ciclo escolar 2011-201.

Asimismo se reviso, a través de una muestra representativa, la documentacion de
los expedientes (impresos o digitales) en base a las trayectorias académicas de
los estudiantes en funcién al apego a la normativa de ingreso, permanencia y
egreso.

PROCEDIMIENTO

Recibida la informacion de la matricula conforme a los formatos determinados por
la ANUIES, cuyo contenido es responsabilidad de la Secretaria de Servicios
Académicos de la Universidad Auténoma de Querétaro, se analizé de la siguiente
manera:

v’ Se realizé el calculo de una muestra representativa y se determind el
tamarfio que debe corresponder a cada uno de los estratos que la
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conforman (modalidades, programas, niveles escolares) para la verificacion
expedientes de los alumnos en base a su trayectoria académica mediante
la formula proporcionada por AMOCVIES, A.C. El total de matricula de la
universidad es de 28,633y la muestra que se revisé es de 96 expedientes
(impresos o digitales) y trayectorias.

v" Se verificd que las cifras presentadas en los formatos ANUIES respecto a
los indicadores de matricula estén sustentadas en los sistemas de control
escolar institucional y concuerden con la informacién presentada por la
institucion para la estadistica 911 y la aplicable COPAES, CIIES vy
CONACYT.

RESULTADOS
Resultado Nim. 1

El 100% de los alumnos registrados 28,633 no presenta duplicidad.
Sin Observaciones

Resultado Nim. 2

Los expedientes de los alumnos de la muestra revisada cuentan con el 100% de
los documentos sefialados en la normativa correspondiente.
Sin Observaciones

NIVEL MEDIO SUPERIOR

Resultado Nim. 3
Se encontrdé un promedio 100% de concordancia entre los indicadores de
matricula contenido en el formato ANUIES y la informacién del sistema escolar y la

estadistica 911.
Sin Observaciones

NIVEL TECNICO SUPERIOR UNIVERSITARIO/PROFESIONAL ASOCIADO
Resultado Num. 4
Se encontré un promedio del 100% de concordancia entre los datos contenidos en

el formato ANUIES y la informacion del sistema escolar, estadistica 911 y la
aplicable je COPAES, y CIIES.
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Sin Observaciones

NIVEL LICENCIATURA

Resultado Nim. 5

Observacion Num. 1

Se encontré un promedio del 99.99% de concordancia entre los datos contenidos
en el formato ANUIES vy la informacion del sistema escolar, estadistica 911 y la
aplicable COPAES y CIIES.

Recomendacion Num. 1

Se recomienda a la Secretaria Académica de la Universidad Autdénoma de
Querétaro considerar los nombres de los campos descritos para la base de datos,
propuestos en la Guia de Auditoria a la Matricula para participar en el Fondo para
Elevar la Calidad de la Educacion Superior de las Universidades Publicas
Estatales, con la finalidad de evitar que los auditores interpreten de manera clara
los datos finales.

NIVEL POSGRADO

Resultado Num. 6
Observacion Nim.2

Se encontrd un promedio del 99.94% de concordancia entre los datos contenidos
en el formato ANUIES y la informacién del sistema escolar, estadistica 911 y la
aplicable COPAES, CIIES y CONACYT.

Recomendacion Nam. 2

Se recomienda a la Secretaria Académica de la Universidad Auténoma de
Queretaro verifique el procedimiento interno de extraccion de la base de tados del
posgrado con la finalidad e vitar errores.

Resultado 7
Resumen de la matricula

NUMERO DE ALUMNOS NUMERO ALUMNOS DE NUMERO TOTAL DE
NIVEL EDUCATIVO DE NUEVO INGRESO REINGRESO CICLO ALUMNOS CICLO
CICLO ESCOLAR ESCOLAR ESCOLAR
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Medio Superior 2,861 4,830 7,691
Técnico Superior 14 19 33
Universitario/Profesional
Asociado
Licenciatura 4,512 13,203 17,715
Posgrado 1,159 2,035 3,194
Total 8,546 20,087 28,633

CONCLUSION

De acuerdo al objetivo de revision, se desprende que la informacion de
indicadores de matricula emitida por la es razonablemente confiable,
determinando, en promedio, un 99.98% de concordancia entre los datos

contenidos en el formato ANUIES y las evidencias presentadas.

Santiago de Querétaro; 19 de febrero de 2013

AT EN

g

MTRA. LAURA ELENA ISLAS MARQUEZ
CONTRALORA GENERAL DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESFADO DE HIDALGO
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MTRA. MA! ASUNCION TORRES MERCADO

PRESIDENCIA DEL CONSEJO DIRECTIVO DE LA AMOCVIES, A. C.




Resumen

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE QUERETARO

Matricula de la Universidad Autdnoma de Querétaro

Periodo 2011-2012

UNIDAD DE INFORMACION Y ESTADISTICA UNIVERSITARIA

NIVEL EDLEATIVE Nunliigvng:qlégggs DE NUM E;g h?é.ﬂuE\;r;os DE NUMEEI':%:L DE
Medio Superior 2,861 4,830 7,691
Técnico Superior

Universitario/Profesional Asociado 14 14 9
Licenciatura 4,512 13,203 17,715
Posgrado 1,159 2,035 3,194

Total B,546 20,087 28,633

Fuente: Unidad de Informacion y Estadistica Universitaria

L

.

- DA

Dr. Bernardo Romero Vazquez
Secretario Ejecutivo del Comité de

Planeacion

M.A.P.R

Secretaria j la

Rodriguez Duran
Contraloria

8 de febrero de 2013
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