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SEP - 2%35 Programa de Fortalecimiento de la Calidad en Instituciones Educativas pp CE
T ; f%%;g Formato de apoyo para analizar el Seguimiento Académico de proyectos PFCE 2016 B

Universidad Autonoma de Querétaro

S b e

P/PFCE-2016-22MSU0016B-02  Proyecto para la gestién operativa que soporta las funcidnes académicas, de investigacién, extension y
transparencia.

No.OP - a Descripcién del Objetivo Particular

1 Contar con la infraestructura tecnolégica, personal actualizado, difusidn y transparencia que nos permitan mantener la calidad los procesos:
académicos, administrativos, de transparencia, de contraloria social y de extension, certificados, en la norma ISO 89001, con la finalidad de
gue esto sirva como una de las herramientas para que las labores universitarias se impartan con calidad en el servicio a los estudiantes,
docentes y trabajadores universitarios.

Descripcion de la Meta Académica Valores Cualitativos Valores Financieros

S : Programado Alcanzado % Programado  Ejercido
1 Obtener ia certificacion 1ISO 9001 de procedimientos 1.00 0.00 0.00 144,998.00 | 80,108.00 | 55.25
administrativos que dan el soporte operativo a la labor docente
y la atencidn a estudiantes.

2 Apuntalar la certificacién 1SO 9001 de procedimientos 1.00 0.00 0.00 246,544.00 | 36,383.00 | 14.76
administrativos que complementan la calidad de |a tabor
educativa, realizando acciones que garanticen el correcto
funcionamiento del sistema de gestion de calidad universitario.

3 Fortalecer la Calidad de las funciones académicas, 1.00 0.00 0.00 43,792.00 3180096 | 7262
manteniendo vigente a la Institucién impartiendo Diplomados de
Contraloria Social y de Transparencia y Rendicién de Cuentas.

4 Difundir la labor de la Contraloria Social entre alumnos y 230.00 0.00 0.00 463.00 0.00 0.00
docentes de la universidad.
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Trimestre 1 Trimestre 2
Meta Programada Meta Monto Ejercidoy Meta Programada Meta Monto Ejercido y
Aprobado Aprobado
1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 80,108.00
2 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 36,383.00
3 0.00 0.00 9,367.00 €.00 0.00 22,433.96
4 0.00 0.00 0.00 230.00 0.00 0.00

Observacion

Se solicitd reprogramacion del recurso en virtud de que la cantidad autorizada no fue suficiente para el cumplimiento de la meta.

No.OP Descripcion del Objetivo Particular .

2

Proporcionar la infraestructura tecnolégica adecuada que apoye todos los programas académicos, los servicios y la investigacion,
asegurando la disponibilidad, seguridad e integridad de la informacion involucrada, por medio de los servicios de Tecnologias de Informacion
y Comunicaciones (Telefonia, desarrollo de aplicaciones, pagina web, correo electronico institucional, educacion a distancia, red institucional
de computo cableada e inaldmbrica, servicios de videoconferencia, asi como servicios complementarios de tecnologias de informacion), con
la finalidad de elevar la calidad de la educacién e investigacion, garantizando el soporte a la demanda de aplicaciones que la comunidad

universitaria requiere para su aprovechamiento académico.
Descripcion de la Meta Académica

Fortalecer la actividad académica y de investigacion de la
Universidad a travésdel soporte y mantenimiento de

3 médulos del Sistema Integral de Informacién Administrativa.

infraestructura de tecnologias de informacion que requieren los

Valores Cualitativos

: Pro'gramado Alcanzado

3.00

0.00

%
0.00

Valores Financieros

Pregramado
2,459,158.00

Ejercido
1,258,168.05

%
51.16

Adecuar la comunicacién telefénica en 4 de los campus a
través de tecnologia |P, asi como asegurar el acceso,
disponibilidad, integridad y confidencialidad de la informacion
institucional para los mismos.

4.00

0.00

0.00

3,490,482.00

927,325.09

26.57

Fortalecer y consalidar, la infraestructura tecnolégica principal
de La Red !nstitucional de Computeo (RIC) y los servicios
inalambricos del campus principal y 6 foraneos, soportando la
demanda de comunicacién digital que la comunidad
universitaria requiere para su aprovechamiento academico,

2.00

0.00

0.00

971,543.00

414,588.75

42.67

Renovar, instalar y ampliar servicios cableados que, soporten
servicios de videoconferencia académica e impulsen el uso de

\

2.00

0.00

0.00

244 489.00

109,414.86

44,75

/

Trimestre 2
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nuevas tecnologias de informacion, en razén a las necesidades
de crecimiento de ias funciones educativas de la institucion en 7

campus.
Trimestre 1 _ Trimestre 2

Meta Programada Meta Monto Ejercido y Meta Programada Meta Monto Ejercido y

Aprobado Aprobado
1 0.00 (.00 0.00 0.00 0.00 1,258,168.05

2 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 927,325.09
3 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 414,588.75
4 0.00 0.00 58,667.00 0.00 0.00 50,747.86

Descripcion del Objetivo Particular

Generar herramientas para enriquecer y estimular la labor de los docentes por medio de: {a actualizacién de la infraestructura tecnolégica
para proporcionar servicios de calidad académica a los programas educativos en modalidad presencial y a distancia y con ello ampliar la
cobertura con equidad y fomentar el desarrolio de las poblaciones mas desfavorecidas y por otra parte mejorar el servicio para los procesos
que incentivan la labor docente.

Descripcién de la Meta Académica ~ Valores Cualitativos Valores Financieros

_ : Programado “Alcanzade %  Programado  Ejercido %
Proporcionar soporte tecnoldgico de calidad para los 220 20.00 .00 0.00 | 369,354.00 0.00 0.00
cursos que los profesores mantienen abiertos en la plataforma
educativa.

Trimestre 1 - ' ~ Trimestre 2

© Meta Programada Meta Monto Ejercidoy Meta Programada Meta Monto Ejercido y

Aprobado Aprobado
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Trimestre 2
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