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DIRECCION DE FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL [ )
DEILRPL RSP

o termejocay ot septmiensde 1 oyt du e edsoetbonapesion

REPORTE FINAL: SEGUIMIENTO DE PROYECTOS PIFI

Universidad: C/PROFOCIE-2015-22MSU0016B
Universidad Autonoma de Querétaro

Ejercicio Fiscal: 2014

Proyecto: PIPROFOCIE-2015-22MSU00168-02
Fortalecimiento de la calidad de la gestion al servicio de las funciones Sustantivas de las DES.

1.~ Valoracion General del avance o cumplimiento academico delproyecto . = ¢ L . e e

I Se logra tener certificados 33 procesos con 1SO 9001:2015 provocando con esto que la gestaén administrativa se realice con calidad y se dé servicio ala I
comunidad universitaria., por otra parte, se mejora y mantiene en funcionamiento la infraestructura de tecnologias de informacion que soporta el
funcionamiento del Sistema integral de informacion, en el que se apoyan los procesos administrativos y escolares de la institucion, sirviendo ademas de apoyo
a la academia. Vale la pena mencionar que las metas logradas en el apoyo a la telefonia IP y la red institucional de computo también influyeron en el buen
desempefio académico y administrativo de la institucion.

2.~ Problemas atendidos’

| Invertir en lo necesario para lograr las certificaciones de calidad iso. ]
Aportar en lo necesario para mantener en funcionamiento el centro de datos que da soporte a los sistemas informéaticos administrativos de la institucion.
Mejorar la conectividad y comunicacion entre las diferentes areas y campus por medio de labores de Actualizacion de equipo en obsolescencia, respaldo y
mantenimiento al equipo principal a la Red institucional de Computo y ampliacion de la telefonia IP.

3.-Fortalezas aseguradas

I La realizacion de las actividades de gestion administrativa de la institucion con calidad y utifizando herramientas de tecnologias de informacion y
comunicaciones para mejorar la eficiencia de los procedimientos administrativos, manteniendo la operacion eficiente con calidad.

4.- Impacto de lainnovacion educativa en la mejora de la calidad:
| No aplica , ]

5.--Atencion a las recomendaciones de organismos evatuadores y/o acreditadores (CIEES; COPAES,; PNPC, otros) : ‘.
[ No aplica |

6. Contribucién almejora de los indicadores planteados en o Anexo XilbdatPiEL: ot ¢ v .
[ No aplica ]

- 7.Niimero de sstiidiantes y profesores beneficiados: .

_ Profesores bensficiados .

Pfofesores de Tiembo Completo 0 ‘ 0
Profesores de Medio Tiempo 0
Profesores de Asignatur. 0

“Alumnos beneficiados |

Alumnos de TSU/PA 0
Alumnos de Licenciatura 0
Alumnos de Posgrado 0

-8, hmpacto en fa modernizacion de ta infracstructura {Servicios de apoyo académico) -

| Entecnologia de redes, tenemos la suficiente capacidad de ancho de banda para brindar servicios de calidad a nuestra comunidad universitaria, no solo en la |
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REPORTE FINAL: SEGUIMIENTO DE PROYECTOS PIFi

Universidad: C/PROFOCIE-2015-22MSU0016B
Universidad Autonoma de Querétaro

Ejercicio Fiscal: 2014

Proyecto: P/PROFOCIE-2015-22MSU0016B-02
Fortalecimiento de la calidad de la gestion al servicio de las funciones Sustantivas de las DES.

labor administrativa, sino que para todas las actividades académicas y de investigacion.

academicos E ;
l No aplica I

9. Impacto en fa capacitacion de jos profesores y de los clierpos

10~ impacto en la formacion y atencion integral del estudiante.

| Con el sistema de informacion administrativa se proveen los servicios de administracion escolar a los estudiantes en tiempo y forma. l
Se esta beneficiando al 100 % de espacios universitarios con conexion a intemet con ancho de banda de alta velocidad.

No se han agregado ponencias.

No se han agregado memorias.

No se han agregado patentes.

“42-0Oosaspectos: = e

Dictamen de la autoevaluacion

Muy Buena

! Dr. Gifferto Herrera Ruiz rined Torres Pacheco
Rector Responsable
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